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DECRETO N° 51.367, DE 30 DE MARCO DE 2010

Institui a Politica Municipal de Capacitacdo
no dmbito da Administracdo Direta do Mu-
nicipio de Sao Paulo.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de Séo Paulo, no uso
das atribuicdes que Ihe sdo conferidas por lei,

DECRETA:

CAPITULO |

Do Objeto e da Finalidade

Art. 1°. Fica instituida, no ambito da Administracdo Direta do
Municipio de Sao Paulo, a Politica Municipal de Capacitacao,
tendo por finalidade:

| - a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade do servico
publico, atendendo a modernizacao, qualidade e resolutividade
dos servigos prestados ao cidaddo e a sociedade;

Il - o aprimoramento das acdes da Administracdo Publica
Municipal, mediante a formacéo, capacitagdo e construcdo da
responsabilidade dos servidores municipais pela qualidade dos
resultados, inovacdo no aprendizado, construcdo do conheci-
mento, compartilhamento dos diferentes saberes e desenvolvi-
mento de processos gerenciais adequados;

Il - a integracdo entre os servidores municipais da Adminis-
tragdo Direta, criando uma unidade de acdo e de promogéo da
construcdo coletiva do conhecimento;

IV - 0 desenvolvimento permanente e continuo e a valorizacao
dos servidores municipais da Administracdo Direta, por meio de
educagdo continuada;

V - a promocao do uso das tecnologias da informacéo com apli-
cagdes relacionadas as praticas de capacitacdo;

VI - a divulgagéo, o gerenciamento e o acompanhamento dos
resultados e beneficios da Politica Municipal de Capacitagéo;
VIl - a racionalizagdo e otimizagdo dos recursos fisicos, hu-
manos e financeiros nos processos de capacitagdo.

Art. 2°. Para os fins deste decreto, entende-se por:

| - capacitacdo: processo permanente e deliberado de aprendi-
zagem, com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento
profissional individual e institucional, criacdo de conhecimento
e inovacao;

Il - eventos de capacitacdo: cursos presenciais e a distancia,
aperfeicoamento, aprendizagem em servico, nticleos de estudos,
programas, intercambios, estagios, seminarios, congressos,
simpdsios, jornadas, féruns, encontros, conferéncias, oficinas,
“workshops” e atividades congéneres que contribuam para o
desenvolvimento dos servidores municipais e atendam aos inte-
resses e exigéncias do servico publico municipal;

Il - educacdo a distancia: modalidade educacional na qual
a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre por meio de tecnologias de informagdo
e comunicagdo, com estudantes, professores e tutores desen-
volvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
CAPITULO Il

Das Diretrizes

Art. 3°. Sdo diretrizes da Politica Municipal de Capacitagdo:

| - 0 apoio a participagdo dos servidores municipais da Admi-
nistracdo Direta em iniciativas de capacitacdo, fomentando a
cultura do autodesenvolvimento;

Il - a utilizacdo da modalidade de educacdo a distancia como
forma de ampliar a capilaridade e o acesso permanente dos
servidores municipais aos programas de capacitagao;

Il - o estimulo as iniciativas de capacitacdo promovidas pelos
orgaos da Administracdo Direta, mediante o aproveitamento
de habilidades e conhecimentos dos servidores de seu préprio
quadro de pessoal;

IV — a promogdo da capacitacdo nos niveis estratégico, geren-
cial e operacional dos servidores da Administracdo Direta;

V - o incentivo a formacdo da rede social entre os servidores
da Administracdo Direta, com vistas a facilitar a construgéo e
valorizagdo do conhecimento;

VI - a implantacdo do sistema de monitoramento e avaliacdo
de indicadores de desempenho e resultados das acdes de
capacitacao;

VIl - o alinhamento das acdes de capacitacdo as metas de go-
verno e aos perfis profissionais requeridos pela Administragéo
Publica Municipal.

CAPITULO Il

Dos Instrumentos

Art. 4°. Sdo instrumentos da Politica Municipal de Capacitacao:

| - o Plano Anual de Capacitagéo;

II - 0 processo de validacao de cursos;

Il - o Sistema de Monitoramento e Avaliacao de Indicadores de
Desempenho e Resultados.

§ 1°. 0 Plano Anual de Capacitagdo serd elaborado pela Coor-
denadoria de Gestdo do Conhecimento e Capacitacao - CGC, a
partir dos Planos Setoriais elaborados pelas Secretarias, Subpre-
feituras e drgaos equiparados, e tera por objetivo estabelecer o
planejamento das acdes de desenvolvimento, considerando as
diretrizes e contetidos prioritarios dos 6rgaos da Administracao
Direta e os resultados esperados.

§ 2°. 0 processo de validagdo de cursos é de responsabilidade
da Coordenadoria de Gestdo do Conhecimento e Capacitagdo
e tem por fim a andlise e estudo das caracteristicas da acdo
de desenvolvimento proposta pelos orgaos da Administracdo
Direta, verificando o alinhamento as metas de governo e a
aderéncia ao perfil profissional requerido pela Administracdo
Publica Municipal.

§ 3°. O Sistema de Monitoramento e Avaliagcdo de Indicadores
de Desempenho e Resultados das agdes de capacitacdo, a ser
desenvolvido e gerido pela Coordenadoria de Gestao do Conhe-
cimento e Capacitacdo, tera por finalidade o acompanhamento
da execucdo das acoes de capacitacdo previstas a partir das
diretrizes e resultados esperados pela Administracdo Publica
Municipal.

§ 4°. 0 Plano Anual de Capacitagdo sera aprovado pelo Secre-
tario Municipal de Modernizacao, Gestao e Desburocratizacao.

CAPITULO IV

Dos Orgaos Responsaveis pela Politica Municipal de Capacitagdo
Art. 5°. Séo responsaveis pela coordenacdo e execugdo da Poli-
tica Municipal de Capacitagdo:

| - como 6rgdo central, a Coordenadoria de Gestao do Conheci-
mento e Capacitacao, da Secretaria Municipal de Modernizacéo,
Gestao e Desburocratizacdo, a quem cabera a sua coordenacao;
Il — como 6rgdos setoriais, as Unidades de Recursos Humanos -
URHs das Secretarias Municipais, as Supervisdes de Gestao de
Pessoas - SUGESPs das Subprefeituras, as Escolas e os Centros
de Formagéo e Desenvolvimento Profissional da Administragdo
Direta, aos quais cabera a sua execucao.

CAPITULOV

Das Atribuicdes dos Orgaos Central e Setoriais

Art. 6°. Na implementacdo da Politica Municipal de Capaci-
tacdo, a Coordenadoria de Gestdo do Conhecimento e Capaci-
tagdo, como drgao central, tem por atribuicdes:

| - promover a disseminacdo da Politica Municipal de Capaci-
tacdo entre os dirigentes dos 6rgdos da Administracdo Direta,
os titulares das unidades de recursos humanos, os responsaveis
pela capacitacdo, os responsaveis pelas escolas e centros de
formagéo e os servidores municipais;

Il - promover a articulacdo e o compartilhamento das acdes de
capacitacao;

Il - fomentar a incorporagéo de conhecimentos, de forma ino-
vadora, aos processos de capacitacéo;

IV — contemplar, em seus programas, projetos, acdes e ativi-
dades, recursos orcamentarios destinados ao planejamento,
execucdo, monitoramento, acompanhamento e avaliacdo das
acoes de capacitagdo;

V - assessorar e orientar os 6rgaos da Administracao Direta na
elaboracdo do Plano Setorial de Capacitacdo e na definicao
sobre a alocacdo de recursos orcamentarios para fins de capa-
citacdo;

VI - propor mecanismos internos de incentivo a atuacdo dos
servidores municipais como facilitadores, instrutores e multipli-
cadores em a¢des de desenvolvimento e de apoio as iniciativas
de crescimento profissional;

VII - desenvolver e manter atualizado o Sistema de Monitora-
mento e Avaliacdo de Indicadores de Desempenho e Resultados;
VIII - elaborar e divulgar sinteses e estatisticas sobre os resul-
tados alcancados e as despesas efetuadas.

Art. 7°. Na implementacdo da Politica Municipal de Capaci-
tacdo, a Escola de Formacdo do Servidor Publico Municipal
" Alvaro Liberato Afonso Guerra” tem por atribuicBes:

| - planejar aces educativas de programas permanentes de
capacitacdo estratégica da Administragdo Direta;

Il - identificar, em conjunto com as demais escolas, centros
de formacéo e unidades de desenvolvimento de pessoal, das
Secretarias e Subprefeituras, as necessidades de desenvolvi-
mento profissional decorrentes dos planos, propondo acdes de
capacitacao;

Il - fornecer subsidios técnicos e informagdes sobre as agoes
educativas a serem realizadas para a consolidacdo da proposta
orcamentaria;

IV - acompanhar e monitorar as a¢des de capacitacao, ava-
liando os resultados e propondo os ajustes necessarios.

Art. 8°. Na implementacdo da Politica Municipal de Capaci-
tagdo, as Unidades de Recursos Humanos - URHs das Secreta-
rias Municipais, as Supervisdes de Gestao de Pessoas - SUGESPs
das Subprefeituras e as Escolas e os Centros de Formagéo e
Desenvolvimento Profissional da Administracdo Direta, como
6rgaos setoriais, tém por atribuicdes:

| - elaborar o Plano Setorial de Capacitacdo, de acordo com as
prioridades e demandas da Administracdo Direta;

Il - planejar acdes de capacitacdo alinhadas as metas de go-
verno, com foco nas respectivas areas de competéncia;

Il - implementar programas de capacitacdo nos respectivos
ambitos de atuacdo, de acordo com as diretrizes estabelecidas
neste decreto;

IV - fornecer subsidios técnicos e informacoes sobre as acées
educativas a serem realizadas para a consolidagdo da proposta
orcamentaria;

V - acompanhar e monitorar as agoes de capacitacdo, avaliando
os resultados e propondo os ajustes necessarios.

CAPITULO VI

Das Disposicdes Finais

Art. 9°. A Secretaria Municipal de Modernizacdo, Gestao e
Desburocratizacdo podera editar atos complementares para a
execucdo deste decreto.

Art. 10. Este decreto entrard em vigor na data de sua publi-
cacao.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO, aos 30 de marco
de 2010, 457° da fundagéo de Sao Paulo.

GILBERTO KASSAB, PREFEITO

RODRIGO GARCIA, Secretario Municipal de Modernizagao,
Gestao e Desburocratizacao

Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 30 de marco
de 2010.

CLOVIS DE BARROS CARVALHO, Secretério do Governo Muni-
cipal

DECRETO N° 51.368, DE 30 DE MARCO DE 2010

Institui a Politica Municipal de Educagdo
a Distancia no dmbito da Administracado
Direta do Municipio de Sdo Paulo.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso
das atribuicdes que Ihe sao conferidas por lei,

CONSIDERANDO o disposto no artigo 80 da Lei Federal n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, regulamentada pelo De-
creto Federal n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que dispoe
sobre o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia em todos os niveis de ensino e de educagdo
continuada,

DECRETA:

Art. 1°. Fica instituida a Politica Municipal de Educacdo a
Distancia - EAD, a ser implementada pelos 6rgdos da Admi-
nistragdo Direta do Municipio de S&o Paulo, na conformidade
das diretrizes e objetivos gerais da Politica Municipal de Ca-
pacitagdo e respectivos instrumentos, observadas as seguintes
finalidades especificas:

| - a melhoria da qualidade dos servigos publicos prestados ao
cidadao;

Il - a valorizagdo e desenvolvimento dos servidores municipais,
por meio de sua capacitacao permanente;

Il - o compartilhamento dos diferentes saberes e areas de co-
nhecimento, por meio de ambiente virtual e interativo, a todos
os servidores municipais;

IV - a ampliagdo e acesso dos servidores municipais as oportu-
nidades de capacitacao;

V - a racionalizacdo e efetividade dos investimentos em capa-
citagdo.

Art. 2°. Sdo diretrizes especificas da Educagéo a Distancia:

| - a integracdo com as politicas e diretrizes das Secretarias Mu-
nicipais, das Subprefeituras e 6rgaos equiparados;

Il - o incentivo e apoio as iniciativas de capacitagdo mediada
por tecnologia, voltadas para o desenvolvimento das competén-
cias institucionais e individuais;

Il - 0 acesso dos servidores municipais a eventos de capaci-
tacdo, interna ou externamente ao seu local de trabalho;

IV - a promogéo de cursos & distancia em todos os niveis, de
acordo com a natureza e especificidade dos cargos ou fungdes
publicas, proporcionando qualificagdo, aprimoramento profis-
sional e capacitacdo continuada;

V - a avaliacdo permanente dos resultados das agdes de capa-
citagdo;

VI - o estabelecimento de uma rede entre os envolvidos nos
processos de aprendizagem, por meio de intercambio de experi-
éncias e da gestdo do conhecimento.

Art. 3°. A Politica Municipal de Educagdo a Distancia destina-se
aos servidores municipais dos diversos drgaos da Administracdo
Direta.

Art. 4°. Os cursos e programas de Educacdo a Distancia serdo
utilizados como recurso da gestao do conhecimento e inovagéo,
promovendo a interatividade, o desenvolvimento de projetos
colaborativos e a construcdo de conhecimento entre os sujeitos
do processo de aprendizagem.

§ 1°. Os cursos e programas de educacdo a distancia esti-
mulardo a autonomia, a autoria, a pro-atividade, a inclusao
digital e social e a construcao coletiva do conhecimento e
deverdo estar apoiados em uma filosofia de aprendizagem que
proporcione aos participantes a oportunidade de interagir, de
desenvolver projetos compartilhados, de reconhecer e respeitar
culturas e identidades e de construir o conhecimento de forma
colaborativa.

§ 2°. Os cursos e programas de educacdo a distancia deverdo
privilegiar a organizacdo dos saberes em rede, formando pes-
soas capazes de compartilhar, disseminar e gerir conhecimentos
interconectados e capazes de ressignificar sua pratica, lendo a
realidade a partir de uma visao global e critica.

Art. 5°. Fica criado o Sistema de Educagdo a Distancia no
ambito da Administracdo Direta, em consonancia com as dispo-
sicdes do artigo 8° da Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996.

Paragrafo Unico. A Coordenadoria de Gestdo do Conhecimento
e Capacitacdo, da Secretaria Municipal de Modernizacéo,
Gestdo e Desburocratizacdo, é o orgao central do Sistema de
Educacdo a Distancia.

Art. 6°. Fica criado o Comité Gestor da Politica Municipal de
Educacdo a Distancia, vinculado a Coordenadoria de Gestdo do
Conhecimento e Capacitacao, composto por representantes dos
seguintes 6rgaos:

| - Secretaria Municipal de Modernizacao, Gestdo e Desburocra-
tizacdo, que o coordenara;

II - Secretaria Municipal de Educacao;

Il - Secretaria Municipal da Satde;

IV - Secretaria Municipal de Coordenagéo das Subprefeituras;

V - Escolas e Centros de Formacdo e Desenvolvimento Profis-
sional da Administracéo Direta.

Art. 7°. Compete ao Comité Gestor da Politica Municipal de
Educacdo a Distancia:

| - promover a disseminacéo da Politica Municipal de Educacdo
a Distancia;

Il - avaliar periodicamente, em consonancia com os objetivos
dos 6rgdos municipais da Administragdo Direta, a qualidade dos
cursos e programas de educagdo a distancia.

Art. 8°. Constitui instrumento especifico de educacéo a dis-
tancia o projeto pedagdgico.

Art. 9°. O projeto pedagdgico dos cursos e programas de edu-
cacdo a distancia devera conter os sequintes elementos:

| - concepcao de educacdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem;

I - metodologia;

Il - aprendizagem;

IV - perfil do participante que deseja formar.

Art. 10. O projeto pedagdgico dos cursos e programas de edu-
cacdo a distancia devera conter ainda:

| - a definicdo de como serdo desenvolvidos os processos de:

a) produgéo do material didatico;

b) tutoria;

) comunicacao;

d) avaliacao;

Il - o delineamento dos principios e diretrizes que alicercardo o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem;

1l - a concepgdo de tecnologias que norteiam sua utilizagao.
Art. 11. As unidades de formacéo, de desenvolvimento e de
gestdo de pessoas, das Secretarias Municipais, das Subprefei-
turas e 6rgaos equiparados, bem como as Escolas e Centros de
Formagédo e Desenvolvimento Profissional, deverdo observar
para os projetos de educacdo a distancia, além dos critérios uti-
lizados para os cursos presenciais, os Referenciais de Qualidade
emitidos pela Secretaria de Educagdo a Distancia - SEED, do
Ministério da Educacao - MEC.

Paragrafo unico. A Secretaria Municipal de Modernizagéo,
Gestao e Desburocratizacdo divulgara, por meio de portaria, 0s
referenciais de qualidade a que se refere o “caput” deste artigo.
Art. 12. Este decreto entrard em vigor na data de sua publi-
cagao.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 30 de margo
de 2010, 457° da fundacdo de Sao Paulo.

GILBERTO KASSAB, PREFEITO

RODRIGO GARCIA, Secretario Municipal de Modernizagao,
Gestdo e Desburocratizagdo

Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 30 de mar¢o
de 2010.

CLOVIS DE BARROS CARVALHO, Secretério do Governo Muni-
cipal

DECRETO N° 51.369, DE 30 DE MARCO DE 2010

Institui a Politica Municipal de Gestdo do
Conhecimento e Inovacdo no dmbito da
Administracao Direta do Municipio de Sdo
Paulo.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de Sao Paulo, no uso
de suas atribuicdes legais,

DECRETA:

CAPITULO |

Do Objeto e da Finalidade

Art. 1°. Fica instituida, no ambito da Administracdo Direta do
Municipio de Sao Paulo, a Politica Municipal de Gestéo do Co-
nhecimento e Inovagao, tendo por finalidade:

| - a melhoria da eficiéncia, eficacia, efetividade e qualidade da
formulagéo e implantagdo de politicas publicas e servicos ao
cidadao e a sociedade;

I - a promogao da transparéncia na gestao publica, por meio do
provimento de informacdes governamentais ao cidadao, pos-
sibilitando a crescente capacidade para participar e influenciar
nas decisoes politico-administrativas que Ihe digam respeito;

Il - o incentivo a criagdo de cultura voltada para a importancia
da inovacdo e da geracao e compartilhamento de conhecimento
e informacéo na gestao publica, entre os dirigentes municipais;
IV - o desenvolvimento de cultura colaborativa e inovadora
intra e intergovernamental, com a geracdo e compartilhamento
de conhecimento e informagGes entre areas governamentais e
entre governo e sociedade;

V - a promocdo de oportunidades de aprendizado continuo aos
servidores municipais;

VI - a capacitacdo dos servidores municipais para adocao de
ferramentas de informatica e uso das tecnologias da infor-
macao, visando a gestdo do conhecimento e a inovacao;

VIl - a divulgagdo dos resultados e beneficios da implantagdo
da Politica Municipal de Gestao do Conhecimento e Inovagéo.
CAPITULO Il

Das Diretrizes

Art. 2°. Sdo diretrizes da Politica Municipal de Gestdo do Co-
nhecimento e Inovagao:

| - o planejamento e execugdo de iniciativas inovadoras;

Il - o emprego da gestdo do conhecimento na preparagdo e
capacitacdo dos servidores municipais em competéncias rela-
cionadas a conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, para
o planejamento e a execugdo de acdes de gestdo do conheci-
mento e inovagdo;

Il - a mensuracao dos resultados e beneficios do uso da gestao
do conhecimento e das iniciativas inovadoras em governo;

IV - a ampla divulgacdo das agoes, resultados e beneficios
da gestdo do conhecimento e das iniciativas inovadoras em
governo;

V - o desenvolvimento da cultura de inovacdo e compartilha-
mento de conhecimentos e informagdes nos drgdos da Adminis-
tracdo Direta, entre eles e junto aos demais Poderes e niveis de
governo, bem assim com a sociedade;

VI - a garantia do amplo acesso dos servidores municipais as
informagdes e ao conhecimento disponiveis na sociedade;

VIl - a garantia do amplo acesso dos servidores municipais e
dos cidadaos as informagGes e ao conhecimento disponiveis na
Administragdo Publica Municipal;

VIl - a promogéo e o fomento a participacdo em iniciativas e
eventos proprios e de terceiros, voltados a gestdo do conhe-
cimento e inovagdo e ao compartilhamento de conhecimento
entre governo e sociedade;

IX - a promogéo de modos inovadores de organizacdo e gestao
para o servico publico que visem melhores usos e circulacdo do
conhecimento;

X - a promogdo do uso intensivo das tecnologias da informagéo
com aplicagdes relacionadas as praticas de gestao do conheci-
mento e inovagdo.

CAPITULO Il

Da Gestao da Politica Municipal de Gestdo do Conhecimento
e Inovagdo

Art. 3°. A gestdo da Politica Municipal de Gestdo do Conhe-
cimento e Inovagéo fica atribuida a Grupo Técnico, ao qual
incumbira:

| - identificar areas de interesse e promover iniciativas estraté-
gicas de inovacdo e de gestdo do conhecimento;

II - orientar os 6rgaos municipais no planejamento e implemen-
tacdo de acdes relativas a politica objeto deste decreto e as
diretrizes estabelecidas em seu artigo 2°

Il - fomentar a incorporacdo de conhecimentos, de forma ino-
vadora, aos processos e aos produtos, politicas e servicos;

IV - avaliar e divulgar os resultados obtidos pelas iniciativas de
gestdo do conhecimento e inovagao.

§ 1°. 0 Grupo Técnico serd constituido por dois representantes
de cada Secretaria Municipal, das Subprefeituras ou 6rgao
equiparado, sendo um titular e um suplente, indicados pelos
titulares dos respectivos 6rgaos.

§ 2°. 0 Grupo Técnico sera coordenado pelo representante da
Secretaria Municipal de Modernizagdo, Gestdo e Desburocra-
tizagdo.

CAPITULO IV

Dos Programas para a Gestao do Conhecimento e Inovagdo

Art. 4°. Caberd aos 6rgdos municipais da Administracao Direta
elaborar e implementar programas para as a¢oes de gestdo do
conhecimento e inovacdo nos respectivos ambitos de atuacao,
de acordo com as diretrizes estabelecidas no artigo 2° deste
decreto.

Paragrafo Unico. Cabera a Secretaria Municipal de Moderni-
zagdo, Gestao e Desburocratizagao implementar programa de
estimulo a gestdo do conhecimento e inovacdo no ambito da
Administrago Direta.



